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PRESENTACIO

La Fundacié Junts Autisme presenta en aquest document el seu Codi Etic, resultat del treball
colllaboratiu realitzat per professionals de diferents ambits i pels membres del Patronat de
I'entitat.

L'objectiu d'aquest Codi és promoure el comportament etic i afavorir les bones practiques, aixi
com posar de manifest a entitats, institucions, administracions, empreses i a la societat en
general el compromis étic de totes les treballadores i treballadors de I'entitat amb la qualitat, la
professionalitat, la responsabilitat social i la implicacié en la nostra tasca.

Aguest document recull els valors minims que han de guiar l'actuacié de les professionals i
directives; valors relacionats amb el sistema, les persones, la ciutadania, les treballadores, el
voluntariat i la societat en general.

Volem fer arribar el nostre agraiment a totes les persones que han fet possible aquest document
i que I'apliquen dia rere dia en els diferents projectes i activitats que duem a terme.

Esperem que aquest Codi Etic estableixi un marc de referéncia, coheréncia i qualitat
organitzatives, i que serveixi de guia per a les actuacions individuals i col-lectives de les persones

que participen de les iniciatives, filosofia i objectius de la nostra entitat.



INTRODUCCIO

La Fundacié Junts Autisme va néixer com a Associacio I'any 2010 a arrel de la iniciativa d'un
grup de pares i mares que van individuar una série de caréncies en el sistema en relacié al
col-lectiu de persones amb autisme i van decidir posar-hi remei creant els serveis que tant
els seus fills i filles, com ells i elles mateixes, necessitaven.

El projecte es va constituir en Fundacio el passat 2016 per decisié unanime de l'assemblea
de socis amb l'objectiu de donar a I'entitat una major acreditacié social i una major garantia
i seguretat patrimonial.

Es necessari i vital la constitucié i creacié d'entitats que cobreixin tot el territori perqué les
mancances percebudes ara fa quasi deu anys, malauradament, continuen vigents. Es cert
gue s'avanca i que es promouen politiques d'especialitzacio6 i protocols en referéncia a les
persones amb autisme perd, amb una prevalen¢a que augmenta del 700% any rere any i
gue actualment en paisos on es fan estudis de manera periddica 1 de cada 59 naixements
és un infant amb autisme, les iniciatives des de I'administracié no sén suficients.

Es per aixd que des de la Fundacié Junts Autisme estem creixent amb els nens i nenes que
estan amb nosaltres: coneixent-los, acompanyant-los i dissenyant i desenvolupant projectes
i programes que s'adaptin a la seva realitat vital en cada moment.

Actualment, tot i que l'autisme es coneix, encara no hi ha protocols, practiques ni experts
formats en els tres ambits que creiem de maxima rellevancia: I'escola; la salut i I'entorn
laboral i de vida adulta.

Aquest codi etic és la posada sobre blanc dels principis que regeixen les nostres actuacions
i que ens portaran al nostre objectiu final: la garantia dels drets fonamentals a les persones

amb autisme des de que son petits i durant la totalitat del seu cicle vital.



MSSIO VISIO | VALORS

La missio de I'associaci6 és defensar els drets i la dignitat de les persones amb autisme
per tal de millorar la seva qualitat de vida i la de les seves families, impulsant serveis que

garanteixin la seva inclusié escolar, social i laboral.

e Oferint serveis de qualitat
e Garantint I'atenci6 al llarg de tota la vida
e Entitatinnovadora

e Incidint en la transformacio dels serveis i politiques adrecades a aquests col-lectius

e Empatia

e Cooperaci6

e Compromis

e Profesionalitat i experiéncia
e Eticaiequitat

e Innovacio

e Transpareéencia



CODI ETC

El Codi Etic de la Fundacio Junts Autisme és I'eina que recull els valors que, en coherencia
amb la missio i visio de I'entitat, han de regir els comportaments i decisions de totes les
persones que hi treballen i dels seus proveidors alhora que defineix els compromisos cap

a les mateixes.

La defensa dels drets de totes les persones en igualtat de condicions, els canvis socials en
les expectatives i informacién de la ciutadania i la capacitat d'aquesta d'adherir-se o no a
una causa fan recomanable que les entitats com la nostra explicitin els seus valors i el seu
projecte d'actuacio. Posar per escrit els valors i compromisos que impliquen les i els

professionals manifesta la determinacié de I'entitat de posar-los a la practica.

e Superar la visio de la consciéncia particular com a Unica responsable generant
sentit de pertinenca a un mateix projecte organitzatiu per garantir la coheréncia

e Compartir un compromis col-lectiu sobre el que s'espera dels valors étics dins
l'entitat

e Inspirariorientar en la presa de decisions en moments d'incertesa

e Ser unaeina dinamica i oberta a la participaci6

Les treballadores i treballadors de la Fundacioé Junts Autisme, les voluntaries i els

voluntaris que participen activament del dia a dia i les activitats de I'entitat.



VALORS APROMOLRE

Capacitats de realitzar una tasca o activitat donant el millor d'un mateix, tenint inciatives de
millora i estant atent als canvis de I'entorn, cercant constantment I'excel-léncia professional.
Professionalitat i experiéncia exigeixen mantenir els coneixements, habilitats i actituds
adequades a l'activitat que es desenvolupa sempre actualitzades i anar millorant, avaluant,

canviant i renovant, si cal, les destreses professionals i personals.

» Possibilitar 'accés equitatiu a les propostes formatives

» Educar en valors amb l'objectiu que lI'amabilitat, 'assertivitat, la coheréncia, la
cortesia, el dialeg, 'empatia, la integritat, la moderacio, la prudéncia, el respecte, la
serenitat, la sinceritat, la solidaritat, la tenacitat, la tolerancia, la voluntat d'aprendre,
la voluntat d'ajudar, estiguin presents en tots els actes

» Dissenyar plans de formacio6 continuada adequats a les necessitats

= Desenvolupar actituds flexibles per adaptar-se a situacions particulars

= Donar suport a les iniciatives de millora i de cerca de qualitat i I'eficiéncia assistencial

Involucrar-se en qualsevol tipus d'activitat o projecte per incidir en la presa de decisions de
la institucié de manera que l'organigrama esdevingui una estructura dinamica en constant
comunicacié i creixement propiciat per les parts. La cooperacio exigeix compartir informacio,
requereix transparéncia i retorn dels resultats dels processos participatius. De la cooperacié
depén sentir-se part de I'entitat i el treball en equip, cabdals per la motivacié de I'equip i el

creixement del mateix.

= Crear canals participatius per a professionals i families per a comprendre les seves
necessitats i poder-nos anticipar a les seves demandes

= Fomentar la representativitat dels col-lectius implicats en els processos participatius
a I'hora d'aplicar canvis o innovacions

= Disposar de la informacid necessaria prévia a la presa de decisions



= Fer el seguiment i implantacié de les decisions preses en el processos participatius,
fent visibles les seves repercussions al llarg del temps i sotmetent-les, de manera
periodica, a la seva avaluacié també de manera participativa

= Reconeixer la participacio en la delegacié de les responsabilitats

» Gestionar les expectatives dels grups dinteres (families, persones amb autisme,
professionals, escoles, voluntaris i voluntaries, personal de [Iadministracio,
col-laboradors i col-laboradores...) amb el desenvolupament de mecanismes de

participacio, dialeg i entesa

L'obligacié de cumplir els acords i actuar responsablement, és a dir, fer-se carrec de les
consequeéncies de la propia accié. Comporta integritat i professionalitat, d'acord amb a
legislacié vigent i amb respecte als drets humans i a les llibertats individuals. Des del
compromis neix la confianga, fonamental en la relacié que mantenim tant amb les persones

amb autisme com amb les seves families.

» Garantir la confidencialitat de les dades personals, en especials les terapeutiques, i
la intimitat

= Donar atencié de qualitat, generant confianca

= Disposar de les eines necessaries perque professionals i voluntaris puguin oferir una
atencio excel-lent, humana i ética

» Gestionar els conflictes dinteressos entre professionals, pacients i altres amb

implicacié de les parts i amb objectiu de consens



Entés com el tracte adequat i just a les circumstancies i valors de les persones, sense
discriminar ningu, i amb igualtat d’'oportunitats, sense distincié de lloc de residencia, tot
considerant els graus de vulnerabilitat i tenint en consideracio el principi de sinceritat,
expressada de la manera més entenible posible; alhora que és la justicia, honestedat i
companyerisme entre professionals i el respecte, I'escolta activa i 'acompanyament a la

persona amb autisme, les families i el voluntariat.

= Tractar les persones amb autisme i els seus familiars d'acord amb les seves
necessitats i circumstancies

» Garantir la no discriminacio6 de les persones i familiars per raons étniques, culturals,
de génere, de grau d'afectaci6, condicions socioecondmiques o creences

»= Raonar amb arguments solids les decisions i accions de I'entitat amb coheréncia amb
els criteris acordats d'assignacié i prioritzaci6 de recursos

= Garantir la igualtat d'oportunitats i de genere, i la conciliacié en 'ambit laboral

= Actuar sempre segons els criteris de bona practica sense deixar-se influir per les
exigencies de les persones amb autisme o les families, especialment les que es fan

amb amenaces o manca de civisme

Entesa com a capacitat d'introduir canvis per millorar serveis o processos, tant d'intervencié

com organitzatius, sospesant prudentment riscos i beneficis

=  Garantir la formacié continuada amb valor afegit per a la seva incidéncia en la millora
i actualitzacié dels processos

* Proposar nous sistemes per fer més efectius i eficients els serveis de I'entitat

= Fomentar i facilitar que la innovacié promogui el treball en equip i que sigui
accessible a tots els i les professionals

= Estar atentes i atents a les noves tecniques que permetin millorar el diagnostic i la
intervencio

» Transferir el coneixement adquirit tant a les persones amb autisme, com a les

families i a professionals



= Coneixer i utilitzar els mecanismes adequats d'avaluacié de noves técniques
diagnostiques i d'intervencié abans d'introduir-les a la practica i assegurar la

formacio dels professionals que hauran d'aplicar-les

Compartir la informacié de l'entitat de forma permanent, actualitzada i entenedora
mitjancant els instruments més accessibles. D'aquesta transparéncia informativa depén la

confianca i la participacio.

= Donar a coneixer el funcionament de l'entitat, estimulant el dialeg, la col-laboracié i
la comunicacié

= Emetre missatges clars, comprensibles i accessibles per a tothom

= Ser transparents en el procés de seleccié i promoci6 del personal per garantir que
es fa des de la igualtat d'oportunitats i amb les capacitats requerides

» Respondre a les peticions dinformacié adrecades a l'entitat en el sentit que
correspongui, tenint en compte el dret a la protecci6 de dades, a la confidencialitat i
a l'equitat mencionades anteriorment

= Promoure les eines que facilitin i permetin l'accés agil i facil a la informacié publica
de l'entitat, com el web corporatiu, el butlleti informatiu o les xarxes socials

= Gestionar l'acceptacié que els professionals puguin fer d'obsequis, de forma que no
pugui influir en la presa de decisions relacionada amb el desenvolupament de les

seves funcions



COMPROMSQOS

Les persones amb autisme soén la ra6 de ser de la Fundacio Junts Autisme i I'eix central de
les activitats i els projectes de la nostra entitat. Reconeixem la familia com l'eix vertebrador
i principal motor de motivacio, capacitacié i empoderament d'aquestes persones i, per tant,
la base de la inclusié social i de la qualitat de vida d'aquestes persones.

Es per aixd que el nostre model d'intervencié s'estructura i es regeix considerant la familia
com el principal motor i generador d'activitats i intervencions. La familia i la persona amb
autisme ho decideixen tot.

La Fundacio Junts Autisme donara suport a la familia, perqué si la familia esta bé, la
persona amb autisme esta millor i promoura un treball conjut per la defensa dels drets de
la persona amb autisme durant tot el seu cicle vital donant I'atencié i els suports necessaris
per a la millora de la seva qualitat de vida i la seva inclusié social.

» Esgarantira el reconeixement i manteniment de la dignitat i els dretws de les
persones amb autisme i de les seves families: respecte, autonomia, intimitat,
confidencialitat, integritat, accés a l'atencié amb independéncia de la seva ideologia
i espiritualitat

= Esvetllara pel compliment de les politiques d'igualtat i acceptacié de la diversitat

= Esgarantira la igualtat d'oportunitats en 'accés als recursos i suports necessaris

= Esvetllara perqueé la presa de decisions sigui consensuada amb la familia garantint
els drets de la persona amb autisme

= Esvetllara per un modeu educatiu-assitencial de qualitat mitjancant suports
conductuals positiu

= S'oferira suport emocional als membres del nucli familiar mitjanant professionals
especialitzats i se'ls incorporara als grups d’ajuda mutua.

= S'oferiran espais de formacio6 als membres del nucli familiar perqué puguin ampliar
el seu coneixement sobre el trastorn i adquirir les eines per respondre a les
necessitats dels seus fills/es.

» S'oferiran estrategies per afrontar situacions de crisi i problemes conductuals
recurrents per tal de reduir-ne la frequéncia i la intensitat.

= Esgarantiran espais de respir i temps personal als cuidadors principals per reduir
el seu nivell d'estrés i sobrecarrega.
» Escreara una comunitat entre les families per tal d'evitar I'aillament social
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Es garantira que la persona amb autisme disposi dels mitjans i suports necessaris
per satisfer les seves necessitats i es promoura la millora de la seva qualitat de vida
en totes les seves dimensions basant-nos en la definicié de Shalock i Verdugo:
o Benestar emocional
Relacions interpersonals
Benetar material
Benestar fisic
Desenvolupament personal
Autodeterminacié
Inclusié social

0O o0 0O o o o o

Promocié de drets

S'oferiran suports personals a través de professionals formats especificament en el
trastorn per atendre les necessitats de cura i aprenentatge en l'entorn familiar i
social

Es garantira un tracte calid, huma i proper

Es treballara conjuntament amb la familia tenint en compte el coneixement que té
de la persona, ajudant-la a aconseguir els recursos i suports necessaris

Es vetllara per a la inclusié de la persona atesa en entorns comunitaris

Es vetllara per la sensibilitzaci6 de la societat

Es promoura l'accés de la persona amb autisme a condicions de vida autonomes i
dins la seva comunitat

Es facilitara la informaci6 necessaria a la familia, de manera adequada,
comprensible i detallada, establint relacions de qualitat, comprensio i confianca
mutua

Es promoura la honestedat en les nostres intervencions

Es fomentara la participaci6 de la persona amb autisme i la seva familia en la
intervencio

Es fomentara la participacié del voluntariat en la presa de decisions i programacio
d'activitats de I'entitat

Es fomentara la participaci6 de les families en la presa de decisions i programacié
d'activitats de I'entitat

Es fomentara la participacié de la persona amb autisme en la presa de decisions i
programacio d'activitats de l'entitat
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El personal de la Fundacio Junts Autisme és el valor essencial per aconseguir la seva missio.
Dins I'entitat tot el personal coneixera i compartira el projecte comu, es treballara perqué
tothom estigui satisfet amb el seu lloc de treball i amb les tasques encomanades i
mantingui unes relacions de respecte amb els companys i companyes.

La direcci6 de I'entitat sera de caire personal pero participativa, i fomentara la maxima
implicacié de totes les persones de I'organitzacio, la participacié en la gestié del sistema,
vetllara per aconseguir un bon clima laboral i incentivara la comunicacid, la creativitati la
capacitat d'iniciativa de les persones que en formen part.

Es vetllara perque tot el personal comparteixi els valors de I'organitzacid i el
compliment del present codi d'ética

Es potenciara el treball en equip

Es fomentara la participacio, motivacio i implicacié del personal en el projecte

Es fomentara la creativitat i s'impulsara l'esperit d'innovacio

Es vetllara per tenir un bon ambient de treball

Es promoura la igualtat d’'oportunitats en la gestié de personal

Es fomentara el respecte, la lleialtat i la col-laboracié entre professionals

Es vetllara perque la comunicacié i informacio interna siguin fluides i efectives

Es fomentara el reconeixement i la promocié interna del personal

Es vetllara perque el personal sigui respectués amb la imatge de I'organitzacio i de
les persones que la integren

L'organitzaci6 posara els mecanismes necessaris per a preservar la confidencialitat
i garantir el secret professional

Es vetllara per garantir la seguretat i la prevencio6 de la salut en tots els llocs de
treball

Cal mantenir 'estreta vinculacié amb el teixit huma de la societat del Maresme, el
Barceloneés i els Vallés participant en diferents campanyes solidaries i vinculant-se a

I'entitat a través del pla de voluntariat, els tallers o les conferéncies informatives.

Es col-laborara amb I'Administracié publica en el desenvolupament de politiques,
recursos i programes adrecats a la millora de la qualitat de vida de les persones
amb autisme

Es treballara per sensibilitzar a la societat envers les persones amb discapacitat

Es fomentara la participacio i implicacié de la societat en general, amics, voluntaris i
col-laboradors en el projecte

La comunicacié amb els grups d'interes de la Fundacié sera en un to proper,
amigable i emocional promovent la participacié per compartir i divulgar el projecte,
sempre de manera respectuosa
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= L'organitzacio orienta les seves activitats i estratégies en funcié de les necessitats
de les persones amb autisme

» Esprocurara atendre la demanda i necessitats de les persones amb autisme
d'Arenys de Mar i de tota l'area del Maresme, el Vallés i el Barcelonés

= Estreballara per I'entesa i acords amb les administracions locals, entitats,
empreses i persones del territori

» Simpulsara el treball en xarxa, les aliances i relaciones beneficioses de
cooperacié amb entitats, institucions i empreses que enforteixin la missio i visio
de l'organitzacié

» Esvetllara per preservar i respectar el medi ambient identificant, avaluant i
gestionant els efectes mediambientals derivats de les activitats de l'organitzacio
aplicant els esforcos necessaris per minimitzar-los

» Esvetllara perqué la gestié sigui transparent, eficient i sostenible

» Es mostraran els comptes anuals de manera publica a través de la pestanya de
“Transparencia” del nostre web

» Esreinvertiran els beneficis que es puguin generar en activitats i iniciatives que
ajudin a complir la nostra missio

SEGUMENT

El present Codi Etic es trobara a disposicié de tot el personal dins el web, en l'apartat de
transparéncia. Podeu adrecar al departament de comunicaci6 els dubtes d'interpretacié del

mateix i suggeriments de millores escrivint a comunicacio@juntsautisme.org

Junts Autisme garanteix 'anonimat i la proteccié de dades de la persona que escrigui.
Es dura a terme una valoracié anual de I'assoliment del Codi, aixi com una revisié del seu
contingut, amb la finalitat d'introduir les millores que es puguin requerir i per adaptar-lo a la

normativa vigent.
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